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La Direzione dell’azienda ha implementato un sistema di gestione integrato per la qualita, la sicurezza e 'ambiente secondo
le norme 1SO 9001:2015, ISO 14001:2015 e I1SO 45001:2018 allo scopo di perseguire con maggiore efficacia la soddisfazione
dei clienti e gestire con attenzione ed efficacia gli aspetti riguardanti I'ambiente e la salute e sicurezza dei lavoratori. Il
sistema, inoltre, integra anche gli schemi di certificazione relativi alla saldatura (ISO 3834-2), la marcatura CE delle strutture
(EN 1090-1), la fornitura di servizi energetici (ESCo, UNI CEl 11352) e l'installazione, il controllo, la manutenzione e la
dismissione di apparecchi contenenti gas fluorurati (Reg. UE 303/2008). Il sistema & documentato, attuato e migliorato
costantemente.

Sono stati individuati e strutturati i processi aziendali e la responsabilita della loro gestione e stata affidata a personale
qualificato.

La Direzione ha integrato nel sistema di gestione le scelte strategiche e di business, mettendo a tale scopo in campo la

propria leadership. Per garantire una corretta ed efficace applicazione del Sistema integrato, la Direzione si impegna inoltre

a:

@ Mettere a disposizione tutte le risorse necessarie per raggiungere gli obiettivi;

@ Mettere al centro I'attenzione al cliente, alle sue esigenze ed aspettative, per garantire la sua soddisfazione attraverso
la professionalita del personale e la qualita delle installazioni;

@ Gestire in modo efficiente ed efficace i processi, prevenendo le non conformita attraverso un attento monitoraggio e il
miglioramento continuo della gestione aziendale;

@ Fornire condizioni di lavoro sicure e salubri, eliminando i pericoli e riducendo i rischi allo scopo di prevenire gli
infortuni e le malattie professionali;

@ Coinvolgere e consultare i lavoratori a tutti i livelli, anche attraverso i loro rappresentanti

@ Proteggere 'ambiente prevenendo ogni forma di inquinamento

@ Pianificare e svolgere una formazione continua per i lavoratori, allo scopo di renderli consapevoli dell'importanza del
ruolo di ciascuno per raggiungere gli obiettivi di qualita, sicurezza e ambientali;

@ Rispettare di tutte le normative vigenti applicabili al prodotto e all’attivita, con particolare attenzione alle tematiche
ambientali e quelle della sicurezza sul lavoro

¢ Migliorare di continuo il sistema di gestione.

La Direzione si impegna a perseguire gli obiettivi sopra enunciati tenendo come costante riferimento il contesto in cui
I'azienda opera, le parti interessate e lo loro aspettative, allo scopo di individuare i rischi e le aree critiche, ma anche i punti
di forza e le conseguenti opportunita di miglioramento che si presentano. La Direzione si impegna quindi a mantenere
attivo e a migliorare di continuo il Sistema di gestione.

A tutto il personale infine é richiesto di eseguire il proprio lavoro con impegno e dedizione: il buon andamento dell’azienda,
il raggiungimento degli obiettivi, la soddisfazione dei clienti e soprattutto la tutela della salute e della sicurezza delle
persone dipendono dall'impegno e dalla cura di tutti.

La Direzione si impegna infine a riesaminare la propria politica con cadenza almeno annuale per verificarne I'adeguatezza.

San Martino Buon Albergo, 1 gennaio 2019
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